
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลตำบลแม่ขะจาน  อำเภอเวียงป่าเป้า  จงัหวัดเชียงราย 
 

1. หลักการและเหตุผล 
    
   การประเมินคุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA)               
เป็นการประเมินเกี ่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐหน่วยงานภาครัฐ                  
ที่รับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมินเพื่อให้เกิดความตระหนักและนำไปสู่การพัฒนาตนเองเพื่อให้การ
ดำเนินงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดการทุจริตและประพฤติมิชอบก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการดำเนินงานภาครัฐของประเทศไทย              
มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น   

 

2.  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA)  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลแม่ขะจาน  
อำเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



- 2 – 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ                    
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลแม่ขะจาน 

 3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 85) 
  ตัวชี้วัดท่ี 1  การปฏิบัติหน้าท่ี    ร้อยละ   100 
  ตัวชี้วัดท่ี 2  การใช้งบประมาณ   ร้อยละ   100 

  ตัวชี้วัดท่ี 3   การใช้อำนาจ    ร้อยละ   98.96 

  ตัวชี้วัดท่ี 4  การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  ร้อยละ   99.48 

  ตัวชี้วัดท่ี 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต   ร้อยละ   100 

  ตัวชี้วัดท่ี 6  คุณภาพการดำเนินงาน    ร้อยละ   91.23 
  ตัวชี้วัดท่ี 7  ประสิทธิภาพการส่ือสาร   ร้อยละ   87.89 

  ตัวชี้วัดท่ี 9  การเปิดเผยข้อมูล   ร้อยละ   97.50 

  ตัวชี้วัดท่ี 10  การป้องกันการทุจริต   ร้อยละ   100 

 
             3.2 จุดอ่อน  (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่า ร้อยละ 85) 
  ตัวชี้วัดท่ี 8   การปรับปรุงการทำงาน   ร้อยละ   83.95 
 

ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้นเนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด ไม่ถึงร้อยละ 85 คือตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงการ
ทำงาน ร้อยละ 83.95  ส่วนเกี่ยวข้องต้องปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานท้ังการ ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีกระบวนการ
ทำงานของหน่วยงานให้ดีขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการหรือผู้มา ติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุ ง
พัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย นอกจาก หน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนา การ
ดำเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นด้วย ตลอดจน
นำผลการปรับปรุงมาประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานตระหนักถึงบทบาทหน้าท่ี               
ท่ีต้องพัฒนาขึ้น เช่น การเล่ือนระดับ การเล่ือนขั้นเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เป็นตัน 
 

ข้อเสนอแนะเพ ิ ่มเต ิม ค ือ ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  7 ประส ิทธ ิภาพการส ื ่อสาร ร ้อยละ 87.89                               
เทศบาลต้องพัฒนาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื ่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน              
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง ครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบันโดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมลท่ีสาธารณชนควร รับทราบ รวมถึงการจัดให้
มีช่องทางให้รู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชมหรือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน ตลอดจนการการจัดส่งบุคลากร
เข้าร่วมฝึกอบรมเพื่อพัฒนาหน่วยงานให้เป็นหน่วยบริการที่มั ่นคงและมีประสิทธิภาพต่อการปฏิบัติราชการ               
ท่ีดีและเป็นท่ียอมรับของประชาชน  
 
 
 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ทต.แมข่ะจาน วเิคราะห์ ปีงบประมาณ 2566 สู่การปฏบิัตปิีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
    

ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม  ITA ข้อค้นพบ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 
e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือ
โครงการต่าง ๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม 
มากน้อยเพียงใด 
 

มีความเห็นการปรับปรุงใน
กระบวนการข้ันตอนการ
ให้บริการเช่น การเผยแพร่
ความรู้ในการติดต่อราชการและ
ให้ความชัดเจนในข้อมูลข่าวสาร
ในเว็บไวต์หลักของเทศบาล เช่น 
การข้ึนทะเบียนผู้สูงอายุ          
การชำระภาษี  การขอ
ใบอนุญาตต่าง ๆ ตามภารกิจ
ของเทศบาล  

1 การจัดทำ
คู่มือใน
กระบวนงานต่อ
ผู้มารับบริการ 
2 เผยแพร่ต่อ
สาธารณชน 
และทางเว็บไชต์
หลักของ
เทศบาลตำบล
แม่ขะจาน 
3 จัดให้มี
เจ้าหน้าท่ีคอย
แนะนำข้ันตอน
การปฏิบัติงาน 
4 สร้างจิตสำนึก
ที่ดีต่อการ
ให้บริการต่อ
ประชาชนทุกคน
อย่างเสมอภาค
เท่าเทียมกัน 
5 เผยแพร่
ภารกิจโครงการ
ต่าง ทางเว็บไชต์
หลักเพ่ือให้
ประชาชนได้รับ
ทราบข้อมูล
อย่างทั่วถึง 
โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ 
6 มีช่องทางการ
แสดงความ
คิดเห็นสำหรับ
ประชาชนต่อ
หน่วยงาน ใน
ช่องทางเว็บไชต์
หลักของ
เทศบาลตำบล
แม่ขะจาน และ
สนองต่อข้อมูล 

ไตรมาส 1 ท ุ ก ก อ ง / ทุ ก
สำนัก 
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ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม  ITA ข้อค้นพบ 

2.การให้บริการ
ระบบ  

E - Service 

e11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 
ดีข้ึนกว่าท่ีผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ
หรือการให้บริการ 
สะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 
e13 หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการออนไลน์หรือไม ่

ผู้มารับบริการยังไม่ได้เรียนรู้
ระบบบริการออนไลน์ 
 E – Service ที่ทางเทศบาล
ตำบลแม่ขะจานจัดข้ึน  
ยังมีข้อสงสัยในระบบดังกล่าว 
เช่น การกรอกข้อมูล  
การส่งข้อมูล และการตอบรับ
ข้อมูล 

1. จัดทำข้ันตอน
ลำดับการกรอกข้อมูล
ในระบบ  
E - Service  
ให้ชัดเจนให้ดีกว่าปีที่
ผ่านมา 
2. มีเจ้าหน้าท่ีคอย
ตอบรับ ประสาน 
ข้อมูลในระบบ
ดังกล่าวเพ่ือทราบ
ปัญหาและแนว
ทางแก้ไข 
3. เผยแพร่ระบบ  
E - Service  
ในเว็บไชต์หลัก
เทศบาลตำบลแม่ขะ
จาน 
 ข้อมูลระบบ  
E – Service จัดอยู่ใน
เว็บไชต์ด้านบนสุด 
 ในหัวข้อ บริการ
ประชาชน จะมีหัวข้อ
ย่อยว่า ระบบขอรับ
บริการออนไลน์ 
หากมีข้อสงสัย ติดต่อ
ได้ทางช่องทาง Face 
Book และคิวอาร์โคด 
ไลน์ ได้ติดต้ังในเว็บ
ไวต์หลักของเทศบาล
แล้ว ปรากฏอยู่ด้าน 
ซ้ายมือของท่านในเว็บ
ไชต์  
4.ให้ จนท.ได้รับ
มอบหมายรายงานผล
การปฏิบัติงานต่อ
นายกเทศมนตรี ทุก
ครั้งเมื่อได้รับเรื่อง
ขอรับบริการของ 
ประชาชน ทุกครั้ง 
 
 

ไตรมาส  
1 - 4 

สำนักปลัด 
ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป 
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ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม  ITA ข้อค้นพบ 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง 
ได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน 
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 
e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า 
มีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 
 

ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอกอยากทราบถึง
ช่องทางในการสื่อสาร ตลอดจน
กระบวนการเข้าถึงข้อมูล 

1. สร้างระบบ
เทคโนโลยีบนเว็บไซต์
ของเทศบาล ระบบ
บริการอิเล็กทรอนิกส์  
เพ่ือความสะดวก 
รวดเร็ว และ
ตอบสนองต่อความ
ต้องการอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ี
กำกับดูแล ตรวจสอบ 
3. ช่องทางปรากฏใน
เว็บไชต์หลักเทศบาล
ตำบลแม่ขะจาน 
https://maekhacha
n.go.th มีข่าวสาร 
กิจกรรม ระบบบริการ
ประชาชน การติดต่อ
เทศบาล ระบบ
ร้องเรียนร้องทุกข์ 
ร้องเรียนการทุจริต 
ปรากฏอยู่ข้างบนเว็บ
ไชต์หลัก 

ไตรมาส 1  สำนักปลัด 
ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป 
 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลและ
การใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่านเก่ียวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 
i21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน
ท่าน มีการขออนุญาต 
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 
i22 บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด  

บุคลากรภายในและภายนอกยัง
ไมท่ราบถึงแนวทางปฏิบัติใช้การ
ทรัพย์สินทางราชการเป็น
ส่วนมาก หน่วยงานยังมีการ
ปล่อยปะละเลย ระบบการ
ควบคุมยังไม่ดีพอ 

1.จัดทำคู่มือแนวทาง
ปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
2.จัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่
เก่ียวข้องเผยแพร่แก่
บุคลากร และทาง
เว็บไซต์หลักของ
เทศบาล 
3. จัดทำใบขออนุญาต
การยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตาม
ระเบียบหลักเกณฑ์ที่
เก่ียวข้อง 
4. การรายงานผลต่อ
นายกเทศมนตรีตำบล
แม่ขะจานทุกครั้ง 
 

ไตรมาส 
 1 - 4 

กองคลงั  
งานพัสดุ 
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ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม  ITA ข้อค้นพบ 

5.กระบวนการ
สร้างความ

โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อ

จัดจ้าง 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์และคุ้มค่า มาก
น้อยเพียงใด 
i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 
i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ 
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 
i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
จัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง 
มากน้อยเพียงใด 
 

หน่วยงานมีการใช้จ่าย
งบประมาณไม่คุ้มค่าอยู่บ้าง 
และบุคลากรในหน่วยงานยัง
ขาดความรู้ในกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างเพ่ือการลงทุนน้อย  
อน่ึงข้าราชการยังมี
ประสบการณ์น้อย  

1. จัดทำแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี รวมถึง
แต่งต้ังคณะกรรมการ
จัดทำแผน 
2. เผยแพร่ความรู้
เก่ียวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ของ
หน่วยงาน 
3. ประกาศการจัดซื้อ
จัดจ้างประจำเดือนลง
เว็บไซต์ 
4. เปิดโอกาสให้
ประชาชน  
มีส่วนร่วม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 
5. สังเกตุพฤติกรรม
ของบุคลากรใน
หน่วยงานและการ
รายงานผล 
ประจำเดือน  
ต่อผู้บริหาร 
6. รายงานผลตาม
แผนการจ่ายของ
หน่วยงานตาม          
ไตรมาสดำเนินการ  
7. การจัดบุคลากรเข้า
รับการฝึกอบรมใน
กระบวนงานที่
เก่ียวข้องเพ่ือนำมาซึ่ง
ความรู้มาปฏิบัติ
ราชการที่มี
ประสิทธิภาพต่อไป  

ไตรมาส 
 1 – 4 

ทุกกอง/ 
ทุกสำนัก 
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ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม  ITA ข้อค้นพบ 

6. กระบวนการ
ควบคุม 

ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและ
การบริหารงาน

บุคคล 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงาน
ตามตำแหน่งหน้าท่ี 
จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 
i14 ท่านได้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงานจาก
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรมมากน้อยเพียงใด 
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน  
มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา
สั่งการให้ทำธุระส่วนตัว 
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา
สั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 
i18 การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ใน
หน่วยงานของท่าน 
มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหน่ึงหรือพวกพ้อง 
 มากน้อยเพียงใด 

บุคลากรในหน่วยงานยังได้รับ
ผลกระทบในการบริหารงาน
บุคคล เช่น การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การเลื่อนข้ัน
เงินเดือน การต่อสัญญาจ้าง  
การเลื่อนค่าตอบแทน  ยังมี
ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ผู้ที่เกี่ยวข้องมีการเอ้ือประโยชน์ 
ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวก
พ้อง ทำให้บุคคลมีแรงจูงใจใน
การทำงานน้อยลง 

1. กำหนดหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขเก่ียวกับ
การบริหารงานบุคคล 
เช่น หลักเกณฑ์การ
ปฏิบัติราชการ การ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การเลื่อน
ข้ันเงินเดือน 
ค่าตอบแทน การต่อ
สัญญาจ้าง เป็นต้น  
2. เผยแพร่หลักเกณฑ์
ให้บุคคลในหน่วยงาน
ศึกษาความเป็นมาของ
หลักการปฏิบัติ
ราชการ เช่น โอกาสที่
ได้รับ และคุณสมบัติที่
พึงได้รับ 
3. การประกาศ
เจตจำนงสุจริตต่อ
หน่วยงานของ
ผู้บริหาร และเผยแพร่
ลงในเว็บไชต์หลักของ
เทศบาล 
4. การสร้างความ
โปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 
- มาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพินิจ 
- มาตรการป้องกันกา
รับสินบน 
- มาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสในการ
จัดซื้อจัดจ้าง  
- มาตรการสร้าง
จิตสำนึก 
- มาตรการป้องกัน
การขัดผลประโยชน์
ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  
เป็นต้น  

ไตรมาส  
1 - 2 

สำนักปลัด 
งานการ
เจ้าหน้าท่ี 
งานนิติการ 
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ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม  ITA ข้อค้นพบ 

7. กลไกและ
มาตรการใน
การแก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

i25 ผู้บริหารสงูสุดของ
หน่วยงานของท่าน 
ให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ มากน้อยเพียงใด 
i26 มาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง
มากน้อยเพียงใด 
i27 ท่านทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรม 
หรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน 
มากน้อยเพียงใด 
i28 หน่วยงานของท่าน มีการ
นำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือ
ป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
i29 หากท่านพบเห็นการทุจริต
ที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน 
ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่
เก่ียวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 
i30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทำการ
ทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอย่าง 
จริงจัง มากน้อยเพียงใด 

หน่วยงานยังให้ความสำคัญใน
การแก้ไขปัญหาในการทุจริต
ค่อนข้างปานกลาง 
และยังมีมาตรการป้องกันการ
ทุจริตยังอยู่ในระดับปานกลาง
บุคลากรในหน่วยงานยังไม่มี
การศึกษามาตรฐานทาง
จริยธรรมค่อนข้างน้อย 

1. การจัดฝึกอบรมให้
ความรู้เก่ียวกฎหมาย
การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
ของหน่วยงาน
ตลอดจนการสร้าง
วัฒนธรรมการต่อต้าน
การทุจริต 
2. เผยแพร่มาตรฐาน
จริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าท่ีหน่วยงาน
ของรัฐเพ่ือให้บุคลากร
ตระหนักถึงปัญหาการ
ทุตริตที่มีผลกระทบ
โดยตรงต่อตัวบุคลากร
หากกระทำการทุจริต 
3. แต่งต้ังคณะทำงาน
เพ่ือนำผลการประเมิน
ITA ประจำ
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 นำมาปรับปรุง
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ให้ดีย่ึงข้ึน 
4. หากบุคลากรยัง
ประพฤติไปในทาง
ทุจริต รับสินบน  
คอรับชั่น ฯลฯ 
ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานจะ
ดำเนินการทางวินัย 
ไม่ต่ำกว่าภาคทัณฑ์ 
และจะดำเนินการส่ง
เรื่องให้สำนักงาน 
ป.ป.ช. ประจำจังหวัด
เพ่ือพิจารณาตัวบุคคล
ตลอดจนถึงการให้
ออกจากราชการ  
ตามมติ ก.ท.จ.
เชียงราย  

ไตรมาส  
1 - 4 

ทุกกอง/ 
ทุกสำนัก 
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การวิเคราะหข์้อจำกัดของเทศบาลตำบลแม่ขะจาน  
ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

 
 

1. การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน Internal Integrity and Transparency 
Assessment (แบบวัด IIT)   โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรของเทศบาลตำบลแม่ขะจาน ประกอบด้วย พนักงาน
เทศบาล พนักงานครู ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้เปิดโอกาสแสดง                
ความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลแม่ขะจาน 

 
ข้อจำกัด ไม่มี เนื่องจากบุคลากรในหน่วยงานเทศบาลตำบลแม่ขะจานได้แสดงความคิดเห็นในการรับรู้ต่อ

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ  ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
 
 
2. การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  External Integrity and Transparency 

Assessment (แบบวัด EIT)  เปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการหรือผ้าติดต่อหน่วยงานของเทศบาลตำบลแม่ขะจาน              
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้สะท้อนและแสดงความคิดเห็น ต่อการดำเน ินการในภารกิจของ                     
เทศบาลตำบลแม่ขะจาน   

 
ข้อจำกัด  เทศบาลตำบลแม่ขะจานต้องใช้บุคลากรในหน่วยงานดำเนินการเก็บข้อมูลต่อบุคคลภายในนอก

ผู้มีส ่วนได้ส ่วนเสียต่อหน่วยงานมากพอสมควร ต้อง เก ็บข้อมูลต่อกลุ ่มคนที ่ม ีอ ายุ ช ่วง 30 – 50 ปี                      
เพราะกลุ่มบุคคลเหล่านี้มีพื้นฐานในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น โทรศัพท์มือถือที่ใช้ตอบข้อมูลเป็นอย่างดี 
และกลุ่มผู้สูงอายุ 60 ปี ขึ้นไป ค่อนข้างให้ความเข้าใจในการตอบข้อรับรู้อาจใช้เวลามากพอสมควร 

 
3. การประเมินจากแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ Open Data Integrity and Transparency 

Assessment (แบบวัด OIT) เป็นการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานที่เผยแพร่ในเว็บไชต์หลักของเทศบาลตำบล
แม่ขะจาน 

 
ข้อจำกัด  เนื ่องจากตัวชี้วัดบางข้อหน่วยงานต้องดำเนินการตามตัวชี้วัดตามที่ ป.ป.ช. กำหนดทำให้

เทศบาลต้องดำเนินการจัดทำเพิ่มเติมซึ่งต้องใช้ระยะเวลาดำเนินการมากพอสมควร จึงจะถูกต้องตามที่สำนกังาน 
ป.ป.ช. กำหนด  และบุคลากรที่เกี่ยวข้องต้องศึกษาประเด็นในการตอบข้อมูลค่อนข้างจะใช้เวลาในการศึกษา         
ข้อช้ีแจง จึงจะได้ผลคะแนนตามท่ี สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด   

 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------



 


